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前言 

宽带普及状况是衡量一个国家和地区社会经济发展状

况和信息化创新驱动力的重要指标，在我国的《中华人民共

和国国民经济和社会发展第十三个五年规划纲要》中，将固

定宽带家庭普及率和移动宽带用户普及率作为“十三五”时

期我国经济社会发展主要指标之一。为准确客观反映中国的

宽带普及状况，宽带发展联盟在全面统计相关数据的基础上，

将定期发布《中国宽带普及状况报告》，为民众准确了解我

国宽带发展现状、政府部门科学制定政策和企业及时掌握行

业动态提供重要的数据支撑。 

欢迎社会各界朋友对报告提出宝贵意见和建议！ 
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一、 固定宽带家庭普及率状况 

  截至 2016 年第二季度，我国固定宽带家庭用户数累计

达到 25720.1万户（不包含企业固定宽带接入用户及互联网

专线接入用户），全国固定宽带家庭普及率为 56.6%。其中，

中国电信集团公司、中国移动通信集团公司、中国联合网络

通信集团有限公司三家基础电信企业（以下简称三家基础电

信企业）的固定宽带家庭用户数累计达到 23007.9 万户，其

他宽带接入业务服务提供商的固定宽带家庭用户数累计达

到 2712.2 万户。各省（自治区、直辖市）固定宽带家庭普

及率情况如表 1及图 1所示。 

表 1 各省（自治区、直辖市）固定宽带家庭普及率情况 

省（区、市） 固定宽带家庭普及率 排名 

浙江省 89.1% 1 

江苏省 84.4% 2 

北京市 84.0% 3 

广东省 76.9% 4 

上海市 69.0% 5 

福建省 65.9% 6 

重庆市 62.7% 7 

河北省 58.5% 8 

四川省 57.3% 9 

山东省 57.0% 10 

山西省 56.5% 11 
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省（区、市） 固定宽带家庭普及率 排名 

陕西省 55.8% 12 

海南省 54.5% 13 

辽宁省 53.6% 14 

湖北省 52.9% 15 

江西省 52.5% 16 

河南省 49.0% 17 

天津市 46.7% 18 

宁夏回族自治区 46.1% 19 

新疆维吾尔自治区 45.5% 20 

广西壮族自治区 45.3% 21 

安徽省 43.2% 22 

吉林省 42.4% 23 

黑龙江省 39.1% 24 

青海省 38.5% 25 

湖南省 37.8% 26 

甘肃省 37.5% 27 

贵州省 37.0% 28 

内蒙古自治区 35.7% 29 

西藏自治区 33.5% 30 

云南省 32.0% 31 
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图 1 各省（自治区、直辖市）固定宽带家庭普及率 

 

从图 1 中可以看出，截至 2016 年第二季度，在全国各

省（自治区、直辖市）中，浙江省的固定宽带家庭普及率最

高，达到 89.1%，排在前五位的地区还有江苏省、北京市、

广东省、上海市；排在后五位的地区有甘肃省、贵州省、内

全国平均

55.0% 

全国固定宽带家庭

普及率 56.6% 
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蒙古自治区、西藏自治区和云南省；有 10 个省（直辖市）

的固定宽带家庭普及率高于全国平均水平。 

二、移动宽带用户普及率状况 

截至 2016 年第二季度，我国移动宽带用户数累计达到

86918.9 万户，全国移动宽带用户普及率为 63.8%。其中三

家基础电信企业移动宽带用户数累计达到 83782.3 万户，移

动转售业务服务提供商移动宽带用户数累计达到 3136.6 万

户。 

各省（自治区、直辖市）移动宽带用户普及率情况如表 2

及图 2所示。 

表 2 各省（自治区、直辖市）移动宽带用户普及率情况 

省（区、市） 移动宽带用户普及率 排名 

北京市 129.9% 1 

上海市 102.6% 2 

浙江省 94.2% 3 

广东省 94.0% 4 

宁夏回族自治区 77.3% 5 

福建省 76.9% 6 

海南省 74.9% 7 

江苏省 73.5% 8 

陕西省 71.6% 9 

天津市 68.6% 10 

重庆市 65.1% 11 
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省（区、市） 移动宽带用户普及率 排名 

辽宁省 64.8% 12 

内蒙古自治区 60.4% 13 

四川省 59.1% 14 

青海省 58.3% 15 

贵州省 57.4% 16 

新疆维吾尔自治区 57.0% 17 

河北省 56.3% 18 

山西省 56.2% 19（并列） 

吉林省 56.2% 19（并列） 

西藏自治区 56.2% 19（并列） 

山东省 54.5% 22 

湖北省 54.3% 23 

甘肃省 53.9% 24 

广西壮族自治区 53.8% 25 

云南省 53.2% 26 

河南省 51.5% 27 

黑龙江省 50.9% 28 

湖南省 48.8% 29 

安徽省 46.9% 30 

江西省 45.0% 31 
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图 2 各省（自治区、直辖市）移动宽带用户普及率 

 

从图 2 中可以看出，截至 2016 年第二季度，在全国各

省（自治区、直辖市）中，北京市的移动宽带用户普及率最

高，达到 129.9%，上海市位列第二，达到 102.6%，上述两

个直辖市均超过了 100%，排在前五位的地区还有浙江省、广

全国移动宽带用户

普及率 63.8% 
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东省和宁夏回族自治区。排在后五位的地区有河南省、黑龙

江省、湖南省、安徽省和江西省；有 12 个省（直辖市）的

移动宽带用户普及率高于全国平均水平。 
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附录：术语解释和计算方法 

1、固定宽带家庭普及率 

定义：指平均每百个家庭中拥有的固定宽带接入用户数

量。 

计算方法：家庭固定宽带接入用户数/本地区总户数。 

其中：家庭固定宽带接入用户是指私人付费或安装在居

民家庭并按照居民家庭登记注册和收费的各类宽带接入用

户;本地区家庭总户数是指我国人口统计口径中本省（自治

区、直辖市）的家庭户与集体户总数，本次报告中的相关数

据来源于国家统计局出版的《中国统计年鉴 2015》。 

2、移动宽带用户普及率 

定义：指平均每百人中拥有的 3G 及 4G 移动电话用户数

量。 

计算方法：（3G 移动电话用户数+4G 移动电话用户数）/

本地区人口总数。 

其中：3G移动电话用户是指占用 3G 网络资源的在网移动

电话用户;4G移动电话用户是指占用 4G网络资源的在网移动

电话用户;本地区人口总数是指本省（自治区、直辖市）的

常住人口总数，本次报告的相关数据来源于国家统计局出版

的《中国统计年鉴 2015》。 

移动宽带用户普及率超过 100%，主要是由于存在一个移

动用户使用多个 3G 或 4G手机号码的情况。 
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3、其他宽带接入业务服务提供商 

指除中国电信集团公司、中国移动通信集团公司、中国

联合网络通信集团有限公司三家基础电信企业以外，提供宽

带接入业务服务的企业，目前主要包括：开展宽带接入服务

业务的广电企业、宽带接入网业务试点企业、互联网接入服

务提供商、驻地网业务试点企业 4 类企业。 

4、移动转售业务服务提供商 

   指获得工业和信息化部颁发的移动转售业务经营许可，

开展移动转售业务的企业。 


